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Ramec pre riesenie problému sikanovania v skolskom
prostredi na Slovensku poskytuje zakladny dokument,
vydany MS SR: Metodické usmernenie €. 7/2006-R
z 28.marca 2006 k prevencii a rieSeniu Sikanovania

ziakov v skolach a skolskych zariadeniach




Aktivity MS v prevencii $ikanovania - od r.2001
pod gesciou reg.skolstva

vypracovanie metodickych materialoy,
informacnych letakov

overovanie pilotného programu prevencie a
intervencie v pripadoch sikanovania

vypracovanie metodického usmernenia
Pracovna skupina odbornikov.
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Narodny projekt prevencia Sikanovania

 V roku 2007 a 2008 s podporou MS SR , Narodna siet
pre prevenciu Sikanovania v skolach”

 Vroku 2010 a 2011 s podporou Rady vlady pre
prevenciu kriminality @

e Ciel: aby sa legislativa - Metodické usmernenie c.
7/2006-R z 28. marca 2006 k prevencii a rieSeniu
Sikanovania ziakov v skolach a skolskych zariadeniach
dostalo do praxe skol

e Aby sa senzibilizoval terén — ucitelia, rodicia k vnimaniu
tohto problému a jeho rieseniu

* Aby sa predislo chybnym postupom v prevencii a
najma rieseni Sikanovania



POP 2011/2012
1.6.12. Bezpecénost, prevencia

e Odporucame vyuzivat ucinné nastroje v oblasti
prevencie na predchadzanie, resp. riesenie prvych
prejavov problémového spravania, zaskolactva,
Sikanovania, fyzického alebo psychického tyrania,
delikvencie, zneuzivania navykovych latok,
sexualneho zneuzivania, prejavov extrémizmu,
zneuzivania deti a ziakov — www.bezpecnaskola.sk,
WwWw.prevenciasikanovania.sk a spolupracovat s
odbornikmi z prislusného centra pedagogicko-

psychologického poradenstva a prevencie (dalej len
,CPPPaP).




=Skoldm a §kolskym zariadeniam
odporuc¢ame postupovat v zmysle
metodického usmernenia ¢. 7/2006-R z 28.
marca 2006 k prevencii a rieseniu
sikanovania ziakov v skolach a skolskych
zariadeniach a rozpracovat opatrenia na
prevenciu a eliminaciu pripadov
sikanovania na podmienky kazdej skoly,
resp. skolského zariadenia. Neodporucame
realizovat prevenciu Sikanovania
zavadzanim kamier do tried.
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€0 by mali rodicia vedist — par slov na Gved

Sikanovanis ... pdmé slovo, za ktorym sa skryva mnoZstve utrpenia... Strach, Ze

sa prave to vade dieta stane jeho obetou, nie je aZ taky neopodstatneny. Podia Kontakt

oficiainych Statistk zaZilo £kanovanie na viastne] koZi asi 30% Ziakov naSich Skal. 0OZ PAPILION

£itaf visc Mai: papiion@prevenciaskanovania sk

't Web | www oreveanciasikanovanid.sk
Sikanovania v 3kniskom prostredi MATE PROBLEM SO

KliEovou nsobou v prevenciia boji proti kanovaniu v Zkole je empaticky, § I KAN OV AN [ M V roku 2010 a 2011 prevadzka webovej
odbomne pripraveny pedagdg, ktory ma vEestrannd podporu zodpovednych stranky zabezpetena z finanénych
kolskych predstavitelov. Ramec pre rieSenie problému £kanovania v Skolskom napiste nam a my Vam poradime prostriedkov Rady viady Slovenskej
prostredi na Slovensku poskytuje Eiat viac republiky pre prevenciu kriminality,

v rémei Narodného proj Evencie
Cyberbullying” u middeZe vo Flamsku =gl L mmhaﬁmm
Kybergikana (,Cyberbullying) je kanovanie pomocou novych informaénych a
komunikagnych technologil (L) najmd cez internet a mobilng telefany). Prikladmi
miZu byt anonymné vadnivé alebo nenavistng s-maily, zneuZivanie rychlej podty,
nablranie sa do ema £iaf viac

Wytlacif stranky | Odporucit znamemu | Pocitadlo navétev: 383048 () 2007, Vaetky pravs vyhradens. Webdizan - BED FLOWER s.ro.
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£ DOHOVOR O PRAVACH DIETATA

e Rl Zhrnutie Dohovoru o pravach dietata

PRECO.SI SIKAHOVANY Mapizané Epecialne pre miadych Pudi

AKO SA MOZES BRAMIT Existuje medzindrodny zakon, ktory sa vold Dohovor o pravach distata. “WEetky krajiny na svete
sthlasili, ¥ tento zékon budd uplatfiovat, okrem dvoch: USA a Somdlska. Wase prava sd otom, &oje

PAMATAJ S1 wam dovolené robit & o tom, &o ludia; ktorl =0 za vés zodpovedni, musia pre vés urobit, aby ste boli
Etastni, zdravi & v bezpedi. Samozrejme, aj vy méte urdité povinnosti vodi ostatnym detom a dospelim,

Luciin pribeh pretoie s oni meajl svoje prava.

ZIADOST O POMOC Miektoré Elanky boli wynechang, kedie sa zaoberajd technickym postupom uplathovania dohovoru do
praxe.

TELEFOHICKE KONTAKTY ..
Clanok 1
Adresar centier poradenstva a prevencie Kazdy Slovek do 18 rokov Zivota ma vietky prava uvedeng v tomto Dohovore:
Clanok 2
% i Tieto préva mate bez ohladu na to, ko ste, ko 20 vadi rodidia, akd méte farbu pleti, akého ste pohlavia
ANKETA &i vierowyzrnania, skym jazykom hovarte, & ste telesne alebo imak postinnuti, slebo & ste hinhati aleho
chudobni.

Bol/a som obet'ou Sikanovania v skole ?

Ano 1 e Elanaic 2

Dospeli musia robit vo vztahu k wam len to, S0 je pre vés najlepsie.

Clanok 6
KaZdy musi uznat, Ze méte pravo na Iivot,




Deti a mladi ludia

e sivo svojej sekcii najdu zakladneé
informacie o probléme sSikanovania,
0 moznostiach poradenstva a pomoci,
kontaktoch na odbornikov, o stratégiach
vlastnej prevencie a ochrany. Navstevnici
tejto, i ostanych sekcii, maju moznost
obratit sa so Ziadostou o radu na
odbornikov, ktori e-mailovy poradensky
servis zabezpecuju



- i 4 : - s " 2 r = PR 5 2 ¥ : "
P REVENCIA BTN NI | e e s s it R

) | B = :
e s ¢

LEGISLATIVA

- Dohovor o pravach dietats £ L
= C b il o st Dohovor o pravach dietata

T 3 Prijala “alné zhromaZdenie Spojenych naradoy 20. novermnbra 1959
- Iflfu:urmacny letak: pre rodicow i

e e P s Meoficidlny komentar Rlavrych ustanoveni

PRIPADY Z PRAXE PREAMBULA

- Pribeh Wierky

- Pribet o Stastrym koncom? Staty, ktoré sii zmluvmymi stranami tohto Dohovoru

KONTAKTY maiic na zretel, Fe podla zésad Charty Spojenych ndrodov je uznanie prirodzens] distojnosti &
- Kde hladat pomoc rovnakiych neodfiatel nych préy wistkych prisiuinikoy Iudskej rodiny zékladom slobody | spravodlivosti
a mieru vo svete, '

majic na mysl, ¥e l'ud Spojenych ndrodoy v Charte znovu prejavil svoju vieru v zékladné Iudské
prava, v dostojnost a hodnotu 'udzke] ozobnosti & vyjadril =voje odhodianie podporovat pokrok &
zlepiovat Zivatnd droven pri vadEe) slobode,

uzndvajlc, e Spojenéd narody vo Wieobecne deklardcii 'udskych prav a v medzindrodnych zmiuvéch
o ludskych prévach prehlasil, & uzniesl sa, 8 kaZdému prindlefia v nich ustanovend prava, ato hezr
jakéhcnkcnl'\-jek rozdiely podla rasy, farby pokoZky, pohlavia, jazvks, naboZenstva, poltickeho alebo
inéhio zmyElania, ndrodnostného slebo socidineho pdyvodu, majetku rodu alebo iného postavenia,

majic na pamati, iga o VEeobecne] deklaré;’ii l'udskych prav Spojené narody prehlasil, Ze deti majd
narok na zvlaEtnu starostlivost a pomoc,




 Najvyznamnejsie miesto v prevencii
sikanovania patri nesporne rodine. Rodicom deti
je preto venovana dalsia zo styroch hlavnych sekcii
webovej stranky. Jej ambiciou je podporit rodicov,
aby viac vnimali problémy svojho dietata
a porozumeli im, aby doverovali skole,
komunikovali s nou a ziadali kompetentné
a zodpovedné riesenie problému. V sekcii najdu
rodiCia aj kontakt na institucie, na ktoré sa pri
rieSeni problému Sikanovania mo6zu obracat
a informdacie z legislativy, o ktord sa mozu opierat

Rodidia 5«1‘
RA
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_ Fakon ¢ 2452008 o V'-?c:hove:a wrdelavan
- Metodicke usmernenie &. 72006-F
- Pedagogicko-organizatng pokyny M2

- Metodicka prirucka pre triednyveh usteloy
- Sikanovanis v Z5 — moZnosti prevencie.
- Letak pre &koly

- U&enie o Sikanovani & praca so Ziskmi

- Lastavme Aikanovanie v Skolach

- Bikanovanie + Skolskom prostredi

- Manual efektivne] kolskej prevencie

- Skolenie pedagdgoy a Fiakow

- Prezentacia zo £koleni pedagdgoy 2003
- Kyberiikana

PRIESKUMY

- Zikanovanie Ziskov na Z2 a S5
- Prieskum Sikanovania v 75 a S5
- £ dotaznik

PROJEKTY

- Projekt Gloveku clovekom

- LP model prevencie « Marsku

- Olweusoy program prevencie Sikanovania

- Wiedensky tréning socidling spdsobilost (ViSCH

- Pomahanie okietiam
- Jeden = pribehoy PPP
- Marodnd politika Slovinske) republicy

HOHTAKTY
- Adresdr indtitdci

Zakon €.245/2008 o vychove a vzdelavani

=i méFete pozriet na adrese hitpweses minedu skidstaASERDA TAL sgislstivaiZakony 245 2008 pof
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 Nezastupitelné miesto v sieti institucii
a organizacii zabezpecujucej ochranu dietata
pred Sikanovanim ma skola. Aj jej je preto na
webovej stranke projektu pripravena
samostatna sekcia. Snahou je poskytnut
pedagdégom kompletné informacie z tejto
problematiky o v styroch podsekciach —
legislativa, tedria, prax a prieskum &

ka3
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Mo Skolsied 2ikon Novy Skolsky zakon

- Metodicke usmernenie &, T/2006-R

- Pedagodicko-of ganizatng pokyny bMS _ ; )
3 zi moZete pozriet na adrese woswy minedu skidatalISERDAT AN egislativalZakony 2008 245 pdf

= gruérmati pre zdravie
- Sikanovanis v Anglicku
- Literastira zach. =a problematikou Sikanovania

PROJEKTY

- Suhrn prezertacii zo 4. svetove] konferencie

- Suhrn aktivit v projekte CECD '

- Projekt OECD

- Kybergikana u mliddefs vo Flamsku

- Sociologickd #ddia zlofenia "Sikanujicich skupin®

PRAX

- Ct&zniky mad jednym Sikanovanim

- Projekt priprasey pedagdgoy

- Prevencia Sikanowvania v peer programe

- Marodna siet pre prevenciu Sikanowvania v Skolach
- Prevencia Sikanovania dédva nadej

PRIESKUMY
- Masilie a prejavy intalerancie na Skolach

ADRESAR VYSKOLENYCH ODBORNIKOW
- Adresar wwEkolenyoh odbornikoy
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Ini odbornici @g@
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e V sekcii venovanej inym odbornikom je
v rovhakych podsekciach mnoho uzitocnych
informacii pre realizaciu kvalitnej prevencie
a intervencie v poradenskom a skolskom
prostredi, mnoho prekladov z medzinarodne;
stranky

* webova stranka ma ambiciu prispiet nielen k vac¢sej informovanosti
zainteresovanych, ale stat sa spojovacim bodom narodnej siete, miestom
vymeny skusenosti a prikladov dobrej praxe a tak naplnit svoj hlavny ciel —
zvysSenie pocitu bezpecnosti ziakov v nasich skolach
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Navstevnost na webstranke

Summary by Month |
e Daily Avg - |
Nov 2011 [[4713] 3853 3188 1811046 | 104052 127257
Oct 2011 ||4604] 3736| 204] 3333 1922336 E! | | 116437  142740]
Sep 2011 [{2006] 2372 2634] 1187952 0| of 4032 19125 Tus4|  E7T190)|
Aug 2011 [[1757] 1363 233 emns| o of 4013] 13909 42340/ 54487
Jul 2011 [|1352] 1063 26| 1692 754713 0 of 3017 12468] 32073  41929|
Jun2011 |[2328] 2091 559 133| 2689] 1368809 0 o 4508 16783 se2750] 75850
May 2011 (3271 2748 737] 193 3370] 1983535 0] o] 6052 22348] 8’1 101417
Apr2011 [3804] 3130 s23] 227 3410 2142753 o 0 6823 24607 o03004] 114125
Mar 2011 [5403] 4119 1064] 246 4107 2959671 O of 7651 33007 127714 167514
Feb2011 |[4244] 3349] 852) 223 3053] 1904401 O o] 6258 23862 93799 118832
Jan 2011 3822] 2968 s812] 205 3070 1938747 0 o 6384] 25201] 92034 113499
Dec 2010 [2706] 2154] 608 160 2321] 1304016 O of 49075| 18875| 66780 83897
Totals 20211305 0 0| 66708 264309 980158 1233728
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« Sikanovanim oznacujeme umysel ubliZit druhému fyzicky,
alebo psychicky. Je to napriklad bitie, strkanie, vyhrazanie sa
fyzickym utokom, kradeze penazi a veci, schovavanie a
nicenie veci, ale aj ohovaranie, nadavky, ¢i vylucenie zo
spolocnosti ostatnych, teda spolcenie sa viacerych deti proti
jednému.

Incidenty si opakované. Jednorazova akcia sa za Sikanovanie
nepovazuje

Prevaha utocnika nad obetou. Tato prevaha moze byt
skutocna, alebo zdanliva v oblasti fyzickej sily, alebo
agresivity, v osobnej sile jednotlivca alebo v pocetne;j
prevahe skupiny — obet preziva problém, zhorsuje sa jej
vykonnost.







 Castym omylom, tykajucim sa $ikanovania,
je viera, ze toto zlo je len zalezitostou
urcitého vekového obdobia a ze deti z
toho vyrastu. Nie je to pravda.
Sikanovanie nds sprevadza cely Zivot.
Zacina sa v rodine, pokracuje v skblke a v
dalsich skolach (bullying), v zaujmovych
skupinach,v zamestnani (mobbing), v
partnerskych vztahoch a konci sa
napriklad tyranim seniorov v rodine alebo
v domove déchodcovV (kolsr, 2001)



1. Fyzickeé priame aktivne

VeSanie, Skrtenie, kopanie, fackanie

1. Fyzické aktivne nepriame

Vyuziva ,poskokov”

1. Fyzické pasivne priame

Fyzické branenie v dosahovani ciela

1. Fyzické pasivne nepriame

Odmieta splnit poZiadavky.

Verbalne aktivne priame

Nadavanie, urdzanie, zosmieSnovanie

Verbalne aktivne nepriame

Ohovaranie, hanlivé kreshy, basne

Verbalne pasivne priame

ignorovanie

Verbalne pasivne nepriame

Nezastanu sa obeti pri nespravodlivosti




Etapy vyvoja — stupne sikanovania

 Rozvinuté sikanovanie sa neobjavuje zo dna
na den. Ma svoje zakonité etapy vyvoja — od
na prvy pohlad , nevinného” stadia moze
postupne vyustit az do ¢innosti nadobudajucej
parametre trestného Cinu, v krajnom pripadne
nie je vylu€ena az samovrazda obete ako
dosledok Sikanovania.



1.stupen

sikanovanie sa zacina ,nevinnym®
ostrakizmmom, ktory sa prejavuje prevazne
psychickymi formami nasilia - ignorovanim,
prehliadanim obete, vylucenim zo skupiny,
neustalymi miernymi nadavkami,
posmievanim, ohovaranim a intrigovanim,
branim desiaty alebo inych veci.

Ak sa obet nedokaze branit, nikomu to
nepovie a nikto v triede sa ho nezastane,
vznika riziko druhého stadia.



2.stupen:

e postupne sa zacina objavovat a stupnovat
fyzicka agresia - obcasné, ale opakované
strkanie, potkynanie, natahovanie oblecenia,
tahanie za vlasy, podtrhavanie stolicky,
odstrkovanie, bitky, facky vyhliadnutej obete.
Ak to pedagdg ani rodic neodhali alebo to
podcenuje, obet sa nedokaze branit, ostatni
v triede mu nepomo6zu, Sikanovanie sa
zosilnuje a prechadza do dalsej fazy.



3.stupen:

e v triede sa vytvori jadro - k hlavhému agresorovi
sa pridaju dalsi, utvori sa skupinka dvoch alebo
troch, ktori uz postupuju systematicky a
cielavedome s cielom upevinovat svoju moc a
vplyv nielen na vybranu obet, ale aj na ostatnych
spoluziakov.

Ak ani v tejto etape neddjde k odhaleniu

a rieseniu Sikanovania v skole alebo na podnet
rodica, alebo nezasiahne ,,zdravé jadro triedy?,
vznika dalsi stupen — uz rozvinutého sikanovania



4.stupen:

e k agresivnej skupinke sa pridavaju dalsi
a zvysok triedy zacina obet z r6znych pricin
ignorovat a Uplne vylucovat zo svojej
spolocnosti, dokonca sa aj zucastnovat na
Sikanovani. Sikanovanie sa v ,nakazenej“
triede v podstate akceptuje ako normalne
spravanie (nepisany zakon), zac¢ina sa Sirit
po celej Skole a nadobudat kazdodenny
charakter.



5. stupen:

o vsetci respektuju normy
,Sikanovania® , agresori stracaju
posledné zvysky zabran, sikanovanie
u nich moze nadobudnut charakter
zavislosti a v skole ,,malej epidémie®,
ktorej riesenie si vyzaduje vela
energie, pomoc odbornikov a navyse
negativnhe ovplyvni aj povest skoly.



Klucovou osobou v prevencii

a rieseni Sikanovania v skole

je empaticky, odborne dobre
pripraveny pedagog



Prevencia Sikanovania

Zakladnym preventivnym opatrenim
Skoly je osvoijit si zakladny princip

,Sme skola, kde sa sikanovanie
netoleruje v ziadnych podobach !“

——&(f'
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Sucastou celoskolskej stratégie su:
o Aktivity univerzalnej prevencie —plan prace
Skoly, skolsky vzdeldavaci/vychovny program

 Konkrétne preventivne opatrenia specifickej
prevencie Sikanovania

* Prev. postupy zahrnuté do osnoy, tried. hodin
 Praca s rodicmi

o Efektivne riesenie jednotlivych pripadov
Sikanovania - v zmysle MU A

* Praca s aktermi S‘
e Pracas obetami [




Pravidla a subory pravidiel v skole

e Je vhodné, aby existujuce pravidla skoly
/Skolsky poriadok/ boli doplnené o principy
ucty, tolerancie voci ostatnym, netolerovanie
nasilia. Niektorym skolam sa osvedcilo
zostavenie suboru pravidiel spravania sa pre
ucitelov aj pre ziakov

e \/lypracovanie pravidiel a ich konzistentné
dodrziavanie - dblezity predpoklad prevencie
Sikanovania / chybajuce pravidla v rodine/

l o’ "




Zapojenie rovesnikov do prevencie sikanovania

Ak hovorime o Sikanovani, mladych ludi
najcastejsie zaujimaju odpovede spojené
s nasledujucimi otazkami:

,Aké spravanie je uz povazované za Sikanovanie?“
,Ako oni sami m6zu zabranit sikanovaniu?“

,Co robit v pripade, Ze dospeli neriesia
Sikanovanie?“

,Co sa da robit v pripade, ak sa $ikanovanie deje
mimo skolského prostredia?“

,Da sa vobec odhalit Sikanovanie, nasilie
v rodinach? Ako tymto rovesnikom pomaoct?“



Klima skoly...

e Nasilie v skolach sa nedd oddelovat ani
od klimy panujucej na skolach, ani od
vychovno-vzdelavacej praxe. Ktoré
praktiky a zvyklosti su ucinné - to je
téma, ktora sa tyka tak ucitelov, ako aj
ziakov ako potencialnych i realnych obeti
nasilia v skole










Metddy riesenia sikanovania

Odhalenie Sikanovania byva niekedy
velmi tazké i pre skiseného pedagoga.
Najzavaznejsiu negativnu ulohu pri
jeho zistovani hra (alebo snaha
o utajenie) u obeti, ale aj agresorov a
dalsich moznych ucastnikov

oS



Intervencia -strategické kroky, ktoré je
potrebné privysSetrovani dodrziavat

1. zaistenie ochrany obetiam,

2. rozhovor s detmi, ktoré na Sikanovanie
upozornili,

3. rozhovor s obetou, s agresormi - zvlast!
4. najdenie vhodnych svedkoy,
5. ind.,prip.konfrontacné rozhovory so svedkami

6. kontaktovanie rodicov alebo zak.zast.
7. kontaktovanie CPPPP prip.inej inst.



okamzita pomoc obeti, jej podpora @ﬁ/

dohoda riaditela skoly s pedagogickymi
zamestnancami na postupe vysetrovania,

vlastné vysetrovanie,

zabranenie moznej krivej vypovede agresorov, ich
izolacia bez moznosti dohodnut sa na spolocnej
vypovedi,

nahlasenie pripadu policii,
kontaktovanie rodicov alebo zakonnych zastupcoy,
kontaktovanie CPPPP



Zakladny krizovy scenar skoly

Kazda skola by maly mat rozpracované dva zakladné
scenare:

1. pre situacie, ktoré zvladne sama — v praxi to
znamena pripravit a obozndmit pedagégov so
stratégiou a taktikou prvej pomoci a riesenia
Sikanovania v zmysle MU - spravidla je skola
schopna vlastnymi silami riesit pociatocné stadia
Sikanovania

2. pre situacie, kedy potrebuje skola pomoc z vonku a
je nutna jej sucinnost s pomahajucimi zariadeniami,
prip.policiou — ide o stanovenie klucovych krokov —
krizoveho scénara pri odhaleni pokrocilej Sikany



S

Konkrétny krizovy plan skoly
bez ohladu na zavaznost pripadu

okamzita ochrana obete — premiestnenie do inej miestnosti, krizova
intervencia, prizvat rodicov obete, informovat ich a odovzdat im dieta

dohoda o vzajomnej informovanosti mezi rodicmi a skolou

oddelenie agresorov od kolektivu triedy, a to bezprostredne, aby sa nemohli
dohodnut na vypovedi, ani ovplyviiovat svedkov — vypovede zaznamenat a
zistit:

KTO je OBET

KTO je AGRESOR

KDE sa Sikana uskutocCnuje

AKO DLHO trva

Akou FORMOU sa realizuje

ziskanie informacii od ostatnych ziakov triedy, ziskanie svedkov
individualne rozhovory s agresormi

Kontakt na rodicov aktérov Sikany s terminom prejednania pripadu v skole



 individualne stretnutia s rodicmi akterov
Sikany

e SO stretnuti s rodicmi vyhotovit pisomny
zaznam, rodicom navrhnut
psychologickd pomoc pre ich dieta,
zameranu na posilnenie autoregulacie

e nasledne uskutocCnit’ stretnutie s rodicmi
obete /obeti, oboznamit' ich s celym
pripadom a s postupom skoly pri jeho
riesenti, aj s postupom Skoly v ramci
oSetrenia vztahov v triede



Pred samotnym vysetrovanim
je potrebné zistit stadium. Su Styri kritéria podla ktorych mozno posudit, ¢i je
Sikanovanie v pociatocnej, alebo pokrocilej faze:
V prvom rade je to sposob spravania a vypovede obeti a svedkov
— Ci hovoria pomerne otvorene, alebo ustrasene, ¢i nepopieraju
nasilie, alebo ho zapieraju, ¢i sucitia s obetou, alebo ju obvinuju
Druhym kritériom je zavaznost a castost agresivnych prejavov. Ak
pride k zraneniu, je pravdepodobné, ze sikanovanie malo svoj
vyvoj, gradovalo a to je znakom, ze ide o pokrocilejsie stadium

Tretim kritériom je doba, pocas ktorej sikanovanie trvalo. Ak sa
objavi napriklad v prvom rocniku na strednej skole do dvoch
mesiacov, je to iné ako ked' sa prevali v 9. roéniku ZS, alebo v
maturitnom roéniku SS

Poslednym, stvrtym kritériom je pocet obeti a agresorov. Ak ich je
viac, ide vacsinou o pokrocilé stadium.



Stadia gikanovania

1. stadium - zrod ostrakizmu

mierne, prevazne psychické formy nasilia, kde sa okrajovy ¢len skupiny
neciti dobre. Ostatni sa s nim nebavia, ohovaraju ho, robia si na jeho ucet
,drobné” zarty a pod.

2. Stadium - fyzicka agresia a pritvrdzovanie manipulacie
v zatazovych situaciach, ked'v skupine stipa napatie, zacnu ostrakizovani
Ziaci sluzit ako hromozvod.

3. stadium - (kli¢ovy moment): vytvorenie jadra
vytvara sa skupina agresorov.

ooooo

5. stadium - totalita alebo dokonalé Sikanovanie
Sikanovanie sa stava skupinovym programom.



pri Stadiach Sikanovania

Spravanie, vz tahy a celkova atmosféra

Pociato éné Stadia Sikanovania

Pokro ¢ilé Stadia Sikanovania

Otvorene hovoria o tom, ¢o sa im stalo
a kto ich Sikanoval.

Je zjavna ustraSenost nechcu prezradit,
kto im ublizil.

Spoluziaci vyjadruja nesuhlas
so Sikanovanim a bez strachu vypovedaju.

Odmietaju vypovedat, tvrdia, Ze ni¢ nevideli,
pripadne vypoved pdsobi podozrivo.

Nasilie nepopieraju a vyjadruju
voc¢i nemu svoje vyhrady.

Nasilie bagatelizuju alebo ho popieraju

Prejavuju sucit s obetou, ublizovanie
slabSim povaZzuju za neférove.

Obet je kritizovana a znevazovana,
obvinena, Ze si to spbsobila sama.

Agresori su vnimani nie vzdy pozitivne,
okolie sa to neboji vyjadrit.

Ocerniuju, chvalia, brania agresorov,
Hradaju pre nich polah€ujuce okolnosti.

V triede je mala sudrznost, nespolupraca,
atmosféra je vSak stale ,ziva”.

Tazka atmosféra strachu,
napéatie a nesloboda.




Postup pri vysetrovani

o Existuje niekol'ko stratégii prvej pomoci a vsetky
maju jedno spolocné —

* Ak sa ucitel rozhodne vysetrovat Sikanovanie, musi
vediet v sebe spojit prvky psychoterapeuta, ktory
poskytuje pomoc obeti a vysetrovatela, ktory
vysetruje zavazny Cin. Je preto potrebné robit si
poznamky o tom kto, co, kedy a ako komu ublizil,

s pripojenymi poznamkami, kto co povedal — tieto
informacie samozrejme nezverejnuje.



K metddam rieSenia
Sikanovania o
 Odhalenie Sikanovania byva niekedy
velmi tazke i pre skuseného pedagdga.
NajzavaznejSiu negativnu ulohu pri jeho
zistovani hra (alebo snaha
O utajenie) u obeti, ale aj agresorov a
dalSich moznych ucastnikov

oS



S detmi, ktoré prichytime pri Sikanovani, sa tazko pracuje, pretoZe mozu
svoju agresiu namierit na kazdého, kto chce zasiahnut .

ZvycCajne je
lepSie odviezt ¢im rychlejsie obet zo scény, nez postavit sa zoci vo i
Sikanujucej osobe. Toto riesi problém bez toho, ze by sme eskalovali
nasilie.
Vel'mi uc¢inné moze byt, ked povieme Sikanujlicej osobe, Ze si to s nou
vyrieSime neskor, bez toho, Ze by sme $pecifikovali ako. Sikanujica osoba
sa mdze obavat toho, o bude a ma moznost porozmyslat o tom, ¢o sa
stalo.

. Agresia prinasa iba
viac agresie, takZe problém sa moze iba zhorsit.
Akykolvek fyzicky zasah moze viest k ubliZzeniu. Pokial ide o

dospievajuceho jedinca, méZeme predpokladat, Ze nam bude chciet
ublizit. Preto je ddlezité zavolat si niekoho na pomoc.



Praca s obetami

e S det'mi, ktoré sa stali obe tami je
potrebné pracova t velmi citlivo. Zvlas t
sa musime vyvarova t toho, aby sme im
nenazna €ili, ze su Sikanovanim nejako
vinne.

 Naviac Im mozeme pomoct vymysliet
obranné stratégie, pomocou ktorych sa
budd moct Sikanovaniu vyhnut.



* Agresivita je sucastou ludskej prirodzenosti, je
potrebna k zdravému vyvinu a sebapresadeniu,
ulohou vychovy je usmernit ju na dosahovanie
pozitivnych cielov

* Nasiliu a agresii, ktora neustale narasta sa da
predchadzat podporovanim emocionalnej zrelosti a
sebadovery dietata, urcovanim a dodrziavanim
hranic a pravidiel......

e Samotné vzory, aj ked su velmi dolezité a
nenahraditelné, nestacia, dnes je potrebné deti
cielene viest k tomu, aby sa nestali obetou, alebo
agresorom



e agresivita sa zvacSa prenasa z generacie na
generaciu, rodinny zivot takychto deti je
skolou agresivity — rodicia ich vychovavaju
s nedprosnou prisnostou, svojvolou a oni
potom tento model vychovy odovzdavaju
dalej. Takéto deti su casto vychovavané so
zvlastnou krutostou, rodicia prejavuju maly
zaujem o ich zivot a menej si ich vsSimaju.






1.typ agresora ’19’

* Hruby, primitivny, impulzivny, s vychovnymi /1
problémami — narusenym vztahom k autorite,
niekedy zapojeny do gangu pachajuceho trestnu
¢innost

* Vonkajsia forma sikanovania: sikanuje masivne,
tvrdo a neltUtostne, vyZzaduje absolutnu poslusnost,
pouziva Sikanovanie k zastrasovaniu ostatnych

o Specifika rodinnej vychovy: €asty vyskyt agresie
a brutality rodicov, akoby agresor nasilie vracal
alebo ho napodobnoval



2. typ agresora

e Velmi slusny, kultivovany, narcisticky, niekedy uzkostny,
niekedy so sadistickymi tendenciami aj v sexualnom
zmysle

 Forma sikanovania: nasilie a mucenie je cielené
a rafinované, uskutocnované bez pritomnosti svedkov —
skryté formy sikanovania

» Specifika rodinnej vychovy: €asté uplatfiovani

dosledného a narocného pristupu, niekedy az?’
vojenského drilu bez lasky,

perfekcionalisticka vychova,
nespokojnost




3.typ agresora

yorandista®, optimisticky, dobrodruzny, so znacnou
sebadoverou, vyrecny, vacsinou oblubeny a vplyvny

Vonkajsia forma Sikanovania: Sikanuje, aby pobavil seba aj
ostatnych

Specifika rodinnej vychovy: pritomna citova subdeprivacia
a absencia duchovnych a mravnych hodnét v rodine

CRE



Nieco o obet; 6}@;?
* 7nizené sebavedomie

e Casto ide o jedincov odlisnej rasy,
vierovyznania, ale i socialneho
a ekonomického prostredia, inteligencie.

* rodinné zazemie naznacuje, ze medzi
obetami su casto mladi ludia, ktori

pochadzaju z neuplnych a disharmonickych
rodin




e Obete Sikanovania sa moZu vyrazne odliSovat od
skupiny pozitivnhym smerom, napriklad inteligenciou,
schopnostami, vyssim vzdelanim, rozhladom
a odlisnou hodnotovou orientaciou, ale aj negat.
smerom — mozZu sa odliSovat vzhladom, pomalsSim
psychomotorickym tempom, poruchou reci

 Dalej su to povahové vlastnosti ako bojazlivost,
nerozhodnost, tichd povaha. Charakteristickou crtou
takéhoto typu osobnosti je plachost, uzkost




e typickd obet Sikanovania byva ticha, plach3,
citliva. ZvyCajne ma nizke sebavedomie, ma
sklon pocitovat zahanbenie a pocity viny bez
dostatocného dovodu, povazuje sa za hlupu
a nezaujimavu pre ostatnych. Obetou sa lahko
stava dieta, ktoré sa ukaze ako velmi citlivé na
bezny posmech, ktoré lahko strati
sebakontrolu a jeho spravanie, ak je
Sikanované, poskytuje prizerajucim zabavu



Praca s obet’ami

0O )

e S detmi, ktoré sa stali obetami je potrebné
pracovat vel'mi citlivo. Zvlast sa musime
vyvarovat toho, aby sme im nenaznadili, Ze su

Sikanovanim nejako vinné.

e Naviac im mozeme pomoct vymysliet obranné
stratégie, pomocou ktorych sa budi moct
Sikanovaniu vyhnut.



Spoluucastnici, lahostajni, alebo tolerujuci
sikanovanie

Su to ti, ktori maju vedomie o tom, co sa deje, su
vsak z roznych dovodov k tomuto ponizujucemu
spravaniu lahostajni, alebo ho toleruju, ¢im sa
vlastne stavaju pasivnymi spoluticastnikmi

— nie suU aktérmi, ale tuto
skusenost vyuziju pre neskorsie iniciovanie alebo
aktérstvo Sikanovania a maju - svojou
pasivitou a suhlasnym mlcanim vykupuju svoju
bezpecnost

vyznamn( tlohu zohrava uéenie - ¢o Ta nepali, 47 )
nehas!



Kybersikana

* je umyselné, opakujuice sa a
nepriatelské spravanie, ktorého
cieflom je ublizit obeti za pomoci
pouzitia informacnych a

o \'4 V 4 Y 4 [ /
komunikacnych technolog P

\r‘\




Podoby kybersikany

Posielanie krutych, vulgarnych alebo vyhrazajucich sa
emailovych sprav, SMS spray, telefonatov obeti

Vytvaranie webovych stranok, na ktorych sa objavuju
pribehy, karikatury, obrazky, fotky, vtipy, basne, pesnicky,
ktoré obet zosmiesSnuju, ponizuju

Posielanie obrazkov, fotografii, videonahravok
spoluziakom on-line, za ucelom aby hlasovali, , Kto je
najvacsi....(doplnenie urazlivého textu)“

Vystavenie pornografickych fotografii s tvarou obete na
webe alebo ich zasielanie ostatnym pomocou e -mailu

@g@;@)@



Agresori sa dostanu do postového programu obete,
odkial posielaju pod jej menom kamaratom vulgarne,
pripadne obtazujluce spravy, fotky...

Agresori obet fotografuju alebo filmuju

prostrednictvom digitalneho fotoaparatu, mobilného
telefénu Ci kamery a zabery rozosielaju ostatnym

- |
spoluziakom N
Falsovanie identity - do tejto kategorie spadaju ‘ﬁ
falosné blogy, profily na socialnych serveroch typu —
Facebook, Ci prezentaciach mensich socialnych skupin |
(Skolsky web, online komunity)

Ukradnutie identity - utocnik zisti Ci prelomi heslo
obete, prenikne do jej virtualneho priestoru
a prostrednictvom ukradnutej identity obet poskodi



Vyhrazanie, zastrasovanie, vydieranie
/Zverejnovanie Ci zneuzitie osobnych informacii

Sexualne narazky a komentare Ci navrhy na
sex, ktoré su veku neprimerané, nevhodné

Zamerne, systematické vylucovanie
z komunikacie a interakcii

Posielanie obeti fotografii alebo videi s
nevhodnym Ci neprijemnym obsahom (nieco
hnusné, desivé, znazornujuce ublizovanie,
sexualne obsahy, nasilie, brutalitu a pod.)
alebo odkazy na ne



Deti o kybersikanovani nehovoria.
Hlavne nie s dospelymi

e Vacsina opytanych adolescentov (takmer 90%)
nepovie nikomu dospelému o incidente
kybersikanovania, dokonca viac ako tretina
(34,6 %) o kybersikanovani nepovie nikomu.
Kamaratovi to povedalo 21,1% opytanych.
Niekomu dospelému o incidente povedalo len
8,9% mladych ludi (ucitelovi 2% a 6,9 %
rodicovi) (Balazova et. al, 2010).
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Vlyrazne nizsi vyskyt Sikanovania bol
zisteny
Tam, kde sa prevencii Sikanovania venuje

nalezitd pozornost
Tam, kde platia jasné pravidla a ich
dodrziavanie je jednotné a konzistentné

Tam, kde vladnu dobré medziludské vztahy a
otvorena komunikacia ¢-

Tam, kde skola Sikanovanie nezakryva, ale
predchadza mu a riesi ho

Q



e obete maju pocit, ze
nemaju ziadnu
hodnotu, ani Sancu
na spravodlivost,
problémy sa
nevyplaca
oznamovat, je lepsSie
fludom neverit a byt
ticho, byt submisivny
a zit v strachu

e pachatelia sa naucia,

ze hruba sila je
lepsSia, ako slusnost,
ze mozu ludi ovladat
zlobou a silou,
naucia sa jednat z
pozicie sily a moci,
nahananim strachu



zaver

Kazdy pripad sikanovania znamena neuspech.
NeuUspech, ktorému sa mozno dalo predist. Na
Sikanujucu osobu, obet a aj pozorovatelov vplyva
niekolko aspektov neuspechu:

Sikanujuca osoba sa nenaucila, ze Sikanovanie je
neprijatelné;
nepodarilo sa naucit kontrolovat agresiu;

obet sa nenaucila byt dostato¢ne asertivna a
nevedela sa ochranit;

kontrola dospelych bola nedostatocna.

4
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